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SERVICELEISTUNGEN SPEZIELL  

FÜR SENIOREN 

 
Arbeiterwohlfahrt Ortsverein Neuss e.V. 
 
Service (Auswahl) Kontakt 

Seniorenberatung für Bürger ab 55 für 

Furth, Weissenberg und Innenstadt 

 

Sprechstunden  

Pfarrer-Klinker-Straße 18 

Mo: 9:00–14:00 Uhr 

Adolfstraße 76 

Di: 9:00–13:00 Uhr 

Hauptstraße 3 

Mi: 9:00–13:00 Uhr 

 

 

Ambulanter Pflegedienst 

Pflegedienstleistungen und  

Hauswirtschaftliche Versorgung  

 

Frau Meral Baydar  

(Seniorenberaterin) 

 

Schwannstraße 6,  

41460 Neuss 

Telefon: 02131 2098180 

seniorenberatung@awoneuss.de  

 

 

 

 

Herr Suad Fazlic 

Telefon: 02131 3659601 

Hotline: 02131 57735 

fazlic@awoneuss.de 
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SERVICELEISTUNGEN SPEZIELL  
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Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V. 
 
Service (Auswahl) Kontakt 

 Fragen rund um die Pflegeversicherung 

und die häusliche Krankenpflege 

 

 haushaltsnahe Dienstleistungen 

 

 technische Hilfsmöglichkeiten, wie z.B. 

Hausnotruf 

 

 Unterstützungs- und Entlastungs-

angebote für Menschen mit Demenz und 

deren pflegende Angehörige 

 

 Wohnen im Alter 

 

 Freizeit- und Kulturangebote in den 

Kommunen des Rhein-Kreises Neuss 

 

Renate Gerlach  

(Seniorenberaterin) 

 

Friedrichstraße 42,  

41460 Neuss 

Telefon: 02131 273722 

renate.gerlach@caritas-neuss.de 

 

 

Hotline "Beratung über Hilfen im Alter" 

Die Caritas Seniorenberatung ist mit dem Rhein-Kreis Neuss und den Wohlfahrts-

verbänden AWO, Diakonie und DRK vernetzt. Eine gemeinsame Hotline für ältere 

Menschen und ihre Angehörigen ist unter 01805 555 210 montags bis donnerstags 

von 09:00 bis 16:00 Uhr und freitags von 09:00 bis 13:00 Uhr geschaltet.  
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Deutsches Rotes Kreuz Kreisverband Neuss e.V. 

 

Service (Auswahl) Kontakt 

 Informationen und Vermittlung von 

Dienstleistungs- und Hilfeangeboten 

(Pflegedienste, Hausnotruf, Menüservice, 

Hilfen im Haushalt usw.) 

 

 Unterstützung bei Antragstellungen 

(Wohngeld, Grundsicherung, 

Witwenrente, Schwerbehinderten-

ausweis, bei Behörden, Pflege- und 

Krankenkassen), Hilfe bei den Themen 

Vollmachten u. Patientenverfügung 

 

 Informationen zur Pflegeversicherung 

 

 Unterstützung bei der Bewältigung 

problematischer Lebenssituationen 

 

 Informationen zu „Wohnen im Alter“ 

und „Demenz“ 

 

 Förderung einer selbständigen 

Lebensführung 

Daniela Boy  

(Seniorenberaterin) 

 

Friedrichstr. 31-33, 

41460 Neuss 

Telefon: 02131 6652822 

seniorenberatung@drk-neuss.de 
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JP Servicefee (Spezialisierung auf 
hauswirtschaftliche Versorgung) 

 

Service  Kontakt 

 Reinigung von Haushalten und 

Treppenhäusern  

 

 Pflege privater Gärten 

 

 Einkaufsservice 

 

 Unterstützung und Vermittlung bei 

Arzt- und Behördengängen  

 

 Hilfestellung bei Alltagsschwierigkeiten  

 

 Organisation und Ausrichtung von 

Feierlichkeiten  

 

 Alltagsbegleitung und persönliche 

Betreuung  

 

 Hilfe bei kleinen handwerklichen 

Tätigkeiten 

 

 

JP Servicefee 

Jacqueline de Buhr 

 

Nettergasse 1 

41539 Dormagen  

Telefon: 02133 8271508 

Mobil:    0163 2877815 

info@jpservicefee.de 
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SERVICELEISTUNGEN SPEZIELL  

FÜR SENIOREN 

 
Kaarster Taschengeldbörse 
(für Kaarst, Büttgen, Vorst, Holzbüttgen, Driesch) 

 

 
Service (Auswahl) Kontakt 

 Einkaufen  

 Rasen mähen 

 Laub kehren  

 Unterstützung beim Computer oder 

Smartphone 

 Hund ausführen 

 Begleitung beim Spazierengehen 

 

 

Lebendige Nachbarschaften e.V.  

Maubisstr. 29 

41564 Kaarst 

Telefon: 02131 1762560 

Mobil: 0172 2109774 

lebendige.nachbarschaften@web.de 

 

Bettina Stommel  

Telefon: 0173 5137421 

bettinastommel@gmx.de 

 

Gisela Küster  

Telefon: 02131 514861 

giselakuester@gmx.net 

 
Das Angebot richtet sich an Bürger/-innen, die Unterstützung in kleinen Dingen 
des Alltags benötigen. Jugendliche zwischen 14 und 17 Jahren, die sich ein 
zusätzliches Taschengeld verdienen möchten, bieten zu den oben genannten 
Service-Punkten mit Einverständnis ihrer Eltern ihre Unterstützung an. Der 
Stundensatz liegt bei mindestens 5,00 € pro Stunde und wird frei zwischen den 
Jugendlichen und ihren Auftraggebern verhandelt. 
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SERVICELEISTUNGEN SPEZIELL  

FÜR SENIOREN 

 
Neusser Taschengeldbörse 
 
Service (Auswahl) Kontakt 

 Einkaufen  

 Rasen mähen 

 Laub kehren  

 Unterstützung beim Computer oder 

Smartphone 

 Hund ausführen 

 Begleitung beim Spazierengehen 

 

 

 

Jugendnetzwerk Neuss  

Bergheimer Str. 163 

41464 Neuss 

Telefon 02131 4082573 

persönlich zu erreichen:  

Dienstag bis Donnerstag 

12 Uhr bis 17 Uhr  

info@jugendnetzwerk-neuss.de 

 

Stadtteilbüro des SKF Weckhoven  

Frau Adams 

Telefon: 02131  476454 

 

Seniorenforum Stadt Neuss 

Frau Jüttner  

Telefon: 02131 7864001 

 

Das Angebot richtet sich an Bürger/-innen, die Unterstützung in kleinen Dingen 
des Alltags benötigen. Jugendliche zwischen 14 und 18 Jahren, die sich ein 
zusätzliches Taschengeld verdienen möchten, bieten zu den oben genannten 
Service-Punkten mit Einverständnis ihrer Eltern ihre Unterstützung an. Der 
Stundensatz liegt bei mindestens 5,00 € pro Stunde und wird frei zwischen den 
Jugendlichen und ihren Auftraggebern verhandelt. 
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